
 
 

 

 

 

 Interrogazione n. 1141 

presentata in data 12 marzo 2024 

 a iniziativa della Consigliera Ruggeri  

 Riorganizzazione degli operatori tecnici (Ex ASSA) dell’Azienda Ospedaliero 
Universitaria delle Marche 

 a risposta scritta 

 

 

La sottoscritta Consigliera regionale 

 

Premesso che 

- in base a delle informazioni pervenute agli uffici del gruppo consiliare, siamo venuti a 
conoscenza che l’Azienda Ospedaliera Universitaria delle Marche ha attuato un progetto di 
riorganizzazione degli operatori (Ex Ausiliario Socio Assistenziale - ASSA) che prestano servizio 
all’interno del blocco operatorio dell’azienda stessa; 

- l’Azienda Ospedaliera Universitaria delle Marche, nel 2012 aveva effettuato una scelta 
organizzativa gestionale sul personale ASSA, passando da una gestione decentrata ad una 
centralizzata, dividendo il personale ASSA in tre gruppi: Area Degenza e Servizi; Trasporto 
campioni biologici e materiali leggeri; Trasporto pazienti e materiali pesanti; 

- nel 2018 è stata proposta un’implementazione della nuova organizzazione prevedendo 
l’estensione del servizio durante la notte organizzando un turno h24 e impegnando n. 6 operatori 
ASSA; 
 
- con decreto del dirigente del Servizio Stazione Unica Appaltante Marche (SUAM) n. 87 del 
27/12/2018 era stata avviata la procedura aperta per l’affidamento del Servizio di pulizia delle 
aziende sanitarie della regione Marche; 
 
- con decreto del dirigente del SUAM n. 68 del 29/03/2021 la ditta Markas S.r.l si era aggiudicata 
l’affidamento del servizio di pulizia dell’Azienda Ospedaliera; 
 
 

Considerato che 

- il progetto di riorganizzazione degli operatori tecnici (Ex ASSA) prevede l’introduzione del 
personale afferente al servizio di pulizia affidato alla ditta Markas S.r.l ed il ricollocamento degli 
Operatori tecnici presso altri gruppi di lavoro all’interno del Presidio Ospedaliero; 
- con il progetto di riorganizzazione i 23 operatori tecnici attualmente in servizio presso il Blocco 
Operatorio verranno riassegnati nel gruppo di lavoro che si occupa del trasporto dei pazienti e 
dei materiali pesanti e non dovranno più occuparsi della sanificazione tra un intervento e l’altro, 
in quanto saranno affidate alla ditta che attualmente si occupa del servizio di pulizia e cioè alla 
Markas S.r.l che vedrà incrementato il proprio contratto per circa 127mila euro, per seguire 
l’attività di pulizia delle sale operatorie, in tutti i diurni feriali eccetto il sabato; 
- il progetto di riorganizzazione oltre a creare malcontento tra gli Operatori Tecnici, che con la 
nuova progettazione subirebbero ingenti perdite economiche, crea un disservizio a tutti gli utenti; 
 

INTERROGA 

il Presidente e la Giunta per sapere 

-  se con questa estensione di servizio alla Markas S.r.l non si stia privatizzando un servizio 
pubblico già a scapito dei propri dipendenti ex ASSA. 

 


