
qqqqq Interrogazione n. 332
presentata in data 4 aprile 2011
a iniziativa del Consigliere Ciriaci
“Malfunzionamento delle emettitrici self- service nella stazione di Pedaso
sprovvista di biglietteria”
a risposta orale

La sottoscritta Graziella Ciriaci, Consigliere del Gruppo PDL,
Premesso:
che la Regione Marche con l.r. 12/2009, ha regolamentato le sanzioni in materia di

trasporto pubblico locale, tra cui quelle previste per coloro i quali viaggiano sui treni
classificati regionali sprovvisti di regolare titolo di viaggio;

che  la l.r. 12/2009,  art 1, comma 1 , obbliga gli utenti a munirsi di biglietto, ad obliterarlo
e conservarlo per tutta la durata del percorso;

che  l’art 2 comma 4 della suddetta legge cita” L'utente che sale sprovvisto di biglietto in
un treno regionale ed avvisa prima della salita il personale di cui all'art 5, paga il biglietto a
tariffa ordinaria con la maggiorazione di euro cinque. La maggiorazione non è dovuta per i
viaggiatori che salgono da località sprovviste di biglietteria, di emettitrici self service o di
punti vendita a terra, purchè l'utente provveda ad avvisare, all'atto della salita il personale
incaricato;

che all’atto della salita del treno, spesso non c'è personale viaggiante;
che  i punti vendita a terra ( bar tabaccherie) lamentano la esigua consistenza di biglietti

distribuiti da Trenitalia;
Considerato che gli esercizi commerciali, abilitati alla vendita dei titoli di viaggio, sono

carenti dei medesimi in quanto la fornitura non è adeguata alle richieste dell'utenza;

INTERROGA

Il Presidente della Giunta per sapere quali misure urgenti intende adottare per sopperi-
re a queste carenze organizzative proprie di Trenitalia, sia relative al malfunzionamento
delle biglietterie automatiche, sia alla limitata disponibilità di biglietti presso gli esercizi
commerciali.


