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Oggetto: Interrogazione n.283 del 25/05/2026 ad iniziativa Consigliere Nobili “Carenza, precarietà e 

frammentazione del personale psicologo nel Servizio sanitario regionale e iniziative per garantire 

continuità, programmazione e accesso omogeneo alle prestazioni psicologiche nelle Marche”. 

Riscontro. 

 

 

Si riscontra l’interrogazione di cui all’oggetto con riferimento agli aspetti di competenza della scrivente 

AST di Ascoli Piceno rispetto ai quesiti posti e di seguito indicati.  

 

Punto 2) Quale sia, ad oggi, la dotazione aggiornata del personale psicologo nel Servizio sanitario 

regionale, distinta per AST, struttura e tipologia di rapporto di lavoro o incarico, nonché quanti siano i 

posti vacanti, le cessazioni avvenute negli anni 2024, 2025 e 2026, quelle previste nel triennio 2026-2028 

e le assunzioni, stabilizzazioni o procedure concorsuali già programmate o finanziate. 

 

L’Azienda ha in dotazione organica n. 24 posti da psicologo come da PIAO adottato con determina n. 

47/AST_AP del 30/01/2026 e approvato con DGRM n. 295 del 23/03/2026. 

Attualmente sono in servizio n. 22 psicologi a tempo indeterminato e n. 7 psicologi a tempo determinato. 

Nello specifico n. 6 psicologi sono assegnati UMEE, n. 3 UMEA, n. 7 Consultorio, n.4 alle Dipendenze 

Patologiche, n. 2 Dipartimento di Prevenzione (PEAS), n. 6 Dipartimento Salute Mentale e n. 1 Neurologia. 

Nell’anno 2024 risultano n. 3 cessazioni per le quali sono state disposte n. 3 assunzioni (di cui n. 1 a tempo 

indeterminato e n. 2 a tempo determinato), per l’anno 2025 risultano n.1 cessazione, a fronte di n.2 

assunzioni a tempo indeterminato mediante stabilizzazione. Attualmente nel I semestre 2026 (31/03/2026) 

è intervenuta n.1 cessazione.  

 

Punto 4) Quali siano i tempi medi e massimi di attesa, suddivisi per AST e per tipologia di servizio, per 

valutazioni psicologiche, prese in carico psicoterapeutiche, prestazioni consultoriali, valutazioni Umee 



           

e prestazioni di neuropsichiatria infantile e adolescenziale, e quali iniziative si intendano assumere per 

evitare che carenze di personale e liste d’attesa spingano persone e famiglie verso il privato. 

 

Con riferimento a tale punto si precisa quanto segue: 

- UOS Consultorio Familiare:  

le prese in carico valutative per gli accessi spontanei avvengono entro un mese dalla chiamata 

dell’utente. Qualora la prestazione sia di tipo consulenziale (massimo 3 sedute) il professionista 

incaricato cerca di espletarla in continuità con il primo incontro valutativo; qualora invece si debba 

predisporre un percorso di sostegno/psicoterapia la presa in carico viene effettuata, all’incirca, 

nell’arco dei due mesi successivi,  

- UOS Unità Multidisciplinare per l’Età Adulta (UMEA):  

per la UMEA non sono presenti liste di attesa significative: l'accesso alla valutazione avviene 

mediamente entro 20-30 giorni, mentre il tempo medio di attesa per l'avvio della psicoterapia è di 

circa 2 mesi. 

   Per il Centro Autismo Adulti il tempo medio di attesa per l'accesso alla valutazione psicologica è 

attualmente di circa 9 mesi. Il centro non effettua presa in carico psicoterapeutica, ad eccezione dei 

residenti dell'AST di Ascoli Piceno, per i quali il tempo medio di attesa per l'avvio del percorso è di 

circa 2 mesi. 

- UOS Unità Multidisciplinare per l’Età Evolutiva (UMEE):  

I tempi di attesa per la presa in carico valutativa multidisciplinare sono differenziati sulla base:  

• dell’età (di circa due mesi, ma comunque entro tre mesi per utenti da 0 a 3 anni) 

• della tipologia di richiesta (mediamente di circa due mesi, ma comunque entro tre mesi per richieste 

di sostegno) 

• della priorità clinica (entro massimo tre mesi per sospetto diagnostico di patologia del neurosviluppo 

grave – Es: autismo, o con implicazione neurologiche – Es. cefalea, o con componente 

psicopatologica urgente – Es: grave compromissione affettiva o comportamentale) 

• per quanto concerne i tempi di attesa relativi ad altre tipologie di prestazioni (es. valutazioni in 

disordini o disturbi del neurosviluppo non rientranti nelle precedenti categorie e presa in carico 

psicoterapeutica) questi dipendono da valutazioni sulla gravità del quadro clinico e sulle specifiche 

necessità del paziente.  

- UOS di Neuropsichiatria Infantile (NPI): 

• I tempi per la valutazione vanno da 15 a 45 giorni 

• Le prese in un carico psicoterapeutiche avvengono solo per i casi urgenti e sono immediate. 

 



           

- U.O.S. di Psicologia clinica del Dipartimento Salute mentale (DSM): 

• Tempi di attesa per prima visita psicologia a CUP con impegnativa: 30 giorni; 

• Presa in carico psicoterapica presso il Centro di Salute Mentale: previa valutazione multidisciplinare 

del CSM. Tempi di attesa medi: 45 giorni. 

Per quanto concerne le attività ambulatoriali del STDP, l’accesso alle visite psicologiche avviene con 

modalità diretta, previa valutazione e presa in carico multidisciplinare del paziente e della necessità di 

attivare la prestazione psicologica più idonea in relazione ai bisogni rilevati. Tempi di attesa medi per tali 

prestazione è di 30 giorni. 

 

Punto 6) Se la Regione intenda procedere a una ricognizione degli incarichi su progetto, delle 

convenzioni, delle collaborazioni con cooperative e delle altre forme di impiego temporaneo che 

coinvolgono  psicologi nel Servizio sanitario regionale, verificando durata, finalità, risorse impiegate, 

proroghe, continuità delle prese in carico e coerenza tra attività progettuali e attività ordinarie dei servizi.   

 

L’Azienda ha conferito incarichi libero professionali per taluni progetti, alcuni dei quali terminati sulla base 

delle specifiche progettualità, come specificamente previste nei relativi bandi e sulla base delle risorse 

europee, ministeriali e regionali che li hanno finanziati: 

a) Progetto rafforzamento Dipartimenti Salute Mentale regionali (DGRM n. 950 del 25.07.2022) fondi 

finalizzati al rafforzamento dei DSM - n.5 incarichi a psicologici (n.2 incarichi conferiti in data 

18/04/2023 e n. 3 conferiti in data 13/11/2023 e terminati il 06/06/2024)  

b) Progetto Supporto psicologico in età evolutiva (DGRM n. 1222 del 03/10/2022) fondo per la 

promozione del benessere e della persona finalizzato a favorire l’accesso ai servizi psicologici -  n. 

2 incarichi a psicologici (incarichi conferiti in data 05/07/2023 e terminati il 31/12/2024) 

c) Progetto Fondo per l’Alzheimer e le demenze. Attuazione del piano di attività Regione Marche 

annualità 2021 -2023 (DGRM 735 del 13/06/2022) – n.1 incarico a psicologo (dal 05/02/2024 al 

04/02/2025, tale professionista è stata poi chiamata nell’AST di Ascoli Piceno per contratto a tempo 

determinato) 

d) Progetto PARTI e VAI (DGRM n. 411 e n. 412 del 27/03/2023) -  n.  3 incarichi a psicologici (dal 

08/07/2024 ad oggi: si precisa che n. 1 incarico è stato prorogato, mentre gli altri n. 2 incarichi sono 

terminati in quanto i professionisti sono stati chiamati nell’AST di Ascoli Piceno per contratto a 

tempo determinato) 

e) Progetto CIRCE – Fondi europei – n.2 psicologi (dal 01/01/2024 al 30/04/2026)  

f) Progetto EDECO/FONDO AUTISMO (DGRM n.1891 del 11/12/2024) - n. 2 incarichi di psicologi 

(dal 1/05/2025 con scadenza al 31/12/2026).  
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Oggetto: Interrogazione N. 283 a risposta scritta -  Riscontro

• Per il Punto N. 2 "quale sia, ad oggi, la dotazione aggiornata del personale psicologo nel Servizio 

sanitario regionale, distinta perAST, struttura e tipologia di rapporto di lavoro o incarico, nonché quanti 

siano i posti vacanti, le cessazioni avvenute negli anni 2024, 2025 e 2026, quelle previste nel triennio 

2026-2028 e le assunzioni, stabilizzazioni o procedure concorsuali già programmate o finanziate",

si allega relativa tabella, precisando che per quanto riguarda la situazione degli psicologi non ci sono 

in Ast Macerata altri posti vacanti e la tabella comprende anche gli ultimi 3 psicologi assunti per il 

PNRR.

• Relativamente, invece, al Punto N. 4 "quali siano i  tempi medi e massimi d i attesa, suddivisi perAST 

e per tipologia d i servizio, per valutazioni psicologiche, prese in carico psicoterapeutiche, prestazioni 

consuitoriaii, valutazioni Umee e prestazioni di neuropsichiatria infantile e adolescenziale, e quali 

iniziative si intendano assumere per evitare che carenze d i personale e Uste d'attesa spingano persone 

e famiglie verso iip riva to "si riscontra quanto segue:

I tempi medi di attesa per l’accesso alle valutazioni UMEE nelle 5 equipe distrettuali dell’AST sono di 
seguito rappresentati:

UOS UMEE AST MC

AST NIC equipe UMEE Popolazione
ncidenza
3-18 Utenti con 104 Utenti BES Totale

Tempi di 
attesa

Dist. Macerata

Macerata 91949
16%

14712
365 140 505 2-8 mesi

Tolentino 38647
15,3% 
5913

150 85 235 3-7 mesi

Dist. Civitanova Civitanova M. 67070
17,2%
11536

265 215 480 1-6 mesi

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





Descrizione RCDR_NEW Descrizione Ricl. SS Descrizione Nature rapporto
CONSULTORIO RECANATI                                A TEMPO INDETERMINATO
CONSULTORIO CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO
CONSULTORIO DISTRETTO MACERATA A TEMPO INDETERMINATO
CONSULTORIO DISTRETTO MACERATA A TEMPO INDETERMINATO
CONSULTORIO MATELICA A TEMPO INDETERMINATO
CONSULTORIO SAN SEVERINO MARCHE A TEMPO INDETERMINATO
CSM AREA TERRITORIALE  MACERATA-
TOLENTINO E COORDINAMENTO  STRUTTURE 
RIABILITATIVE

CENTRO SALUTE MENTALE MACERATA A TEMPO INDETERMINATO

CSM AREA TERRITORIALE  MACERATA-
TOLENTINO E COORDINAMENTO  STRUTTURE 
RIABILITATIVE

CENTRO SALUTE MENTALE MACERATA A TEMPO INDETERMINATO

DIREZIONE MEDICA DI PRESIDIO OSPEDALIERO 
UNICO

CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO

DISTRETTO CAMERINO DISTRETTO SAN SEVERINO MARCHE A TEMPO INDETERMINATO
DISTRETTO CAMERINO DISTRETTO SAN SEVERINO MARCHE A TEMPO INDETERMINATO
DISTRETTO MACERATA DISTRETTO MACERATA A TEMPO INDETERMINATO
DISTRETTO MACERATA DISTRETTO MACERATA A TEMPO DETER.-INTERINO/POSTO  VAC
DISTRETTO MACERATA DISTRETTO MACERATA A TEMPO INDETERMINATO
NEUROLOGIA MACERATA OSPEDALE MACERATA A TEMPO DETER.-STRAORDINARIO
NEUROPSICHIATRIA  INFANTILE DISTRETTO MACERATA A TEMPO INDETERMINATO
NEUROPSICHIATRIA  INFANTILE DISTRETTO CAMERINO A TEMPO INDETERMINATO
NEUROPSICHIATRIA  INFANTILE DISTRETTO TOLENTINO A TEMPO INDETERMINATO
NEUROPSICHIATRIA  INFANTILE CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO
NEUROPSICHIATRIA  INFANTILE OSPEDALE MACERATA A TEMPO INDETERMINATO
NEUROPSICHIATRIA  INFANTILE POTENZA PICENA                          A TEMPO INDETERMINATO
NEUROPSICHIATRIA  INFANTILE OSPEDALE MACERATA A TEMPO DETER.-INTERINO/POSTO  VAC
ONCOLOGIA MACERATA OSPEDALE MACERATA A TEMPO INDETERMINATO
ORGANIZZAZIONE  DEI SERVIZI SANITARI DI 
BASE - DISTRETTO DI CIVITANOVA MARCHE

CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO

ORGANIZZAZIONE  DEI SERVIZI SANITARI DI 
BASE - DISTRETTO DI CIVITANOVA MARCHE

CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO

ORGANIZZAZIONE  DEI SERVIZI SANITARI DI 
BASE - DISTRETTO DI CIVITANOVA MARCHE

CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO

OSSERVATORIO  EPIDEMIOLOGICO SEDE CENTRALE CRAS A TEMPO INDETERMINATO
SERVIZIO PSAL PREVENZIONE  E SICUREZZA 
AMBIENTI DI LAVORO

SEDE CENTRALE CRAS A TEMPO INDETERMINATO

SERVIZIO RECUPERO TOSSICODIPENDENZE  
SERT CAMERINO

DISTRETTO CAMERINO A TEMPO INDETERMINATO

SERVIZIO RECUPERO TOSSICODIPENDENZE  
SERT CIVITANOVA

CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO

SERVIZIO RECUPERO TOSSICODIPENDENZE  
SERT CIVITANOVA

CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO

SERVIZIO RECUPERO TOSSICODIPENDENZE  
SERT MACERATA

OSPEDALE MACERATA A TEMPO INDETERMINATO

SERVIZIO RECUPERO TOSSICODIPENDENZE  
SERT MACERATA

DISTRETTO MACERATA A TEMPO INDETERMINATO

SERVIZIO RECUPERO TOSSICODIPENDENZE  
SERT MACERATA

DISTRETTO MACERATA A TEMPO INDETERMINATO

SERVIZIO SALUTE MENTALE CAMERINO PRESIDIO DI MATELICA A TEMPO INDETERMINATO
SERVIZIO SALUTE MENTALE CIVITANOVA CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO
SERVIZIO SALUTE MENTALE CIVITANOVA CIVITANOVA MARCHE                       A TEMPO INDETERMINATO



 

 

                     
 
 
 
 
 

AZIENDA SANITARIA TERRITORIALE  

 
 

  

 

 
 

 

 

 

 

Oggetto: Interrogazione n. 283, presentata in data 25 maggio 2026, a iniziativa del Consigliere Nobili: 

“Carenza, precarietà e frammentazione del personale psicologo nel Servizio sanitario regionale e iniziative per 

garantire continuità, programmazione e accesso omogeneo alle prestazioni psicologiche nelle Marche”, a 

risposta scritta. RISCONTRO 

 

 

In riferimento all’interrogazione emarginata in oggetto, sentiti i servizi interessati, si rappresenta e comunica 

quanto segue. 

1) 2) Ad oggi, la dotazione di Psicologi in capo alla AST Pesaro Urbino è così composta: 

I dipendenti e liberi professionisti/collaboratori in servizio sono i seguenti: 

- Dipendenti a tempo indeterminato: 46; 

- Dipendenti a tempo determinato: 7; 

- Liberi Professionisti: 6. 

Le cessazioni anni 2024 – 2025 – 2026 sono le seguenti: 

- Anno 2024: 3 

- Anno 2025: 3 

- Anno 2026: 2 (30/06/2026, già entrambi sostituiti), 1 (30.09.2026), 2 (31/12/2026) 

Le assunzioni effettuate e da effettuarsi anni 2024-2025-2026 sono le seguenti: 

- Anno2026: 1 (01/02/2026) + 8 previste dal piano stabilizzazione 

- Anno 2027: Per copertura turn over; 

- Anno 2028: Per copertura turn over; 

 

3) Per quanto riguarda l’AST Pesaro Urbino, i posti della dotazione organica di psicologi, pari a 53, sono tutti 

occupati e viene garantito il turn over. 

 

4) Attività e tempi di attesa: 

- Attività consultoriale: l'attività riguarda prestazioni su mandato dell'Autorità Giudiziaria, nonché 

accessi spontanei (liberi accessi). Vengono garantite, altresì, le prestazioni con carattere di 

urgenza (es. violenza di genere, colloqui per IVG) senza attesa; 

- Servizio UMEE (prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione di minori con disabilità o disturbi del 

neurosviluppo): l’accesso avviene tramite modulistica rilasciata dalla scuola (Relazione di 

Sintesi, Modulo DES) per cui sono previsti tempi medi di attesa di circa 3 mesi. Il supporto 

psicologico dei minori in carico al Servizio e/o dei genitori viene offerto in situazioni particolari, 

la maggior parte dell'attività è dedicata a valutazioni ed incontri per l'integrazione scolastica. 

  

 
 

 
 



 

 

Per le valutazioni DES sul territorio di Pesaro è attiva una convenzione con l’Università di Urbino 

che garantisce l’accesso al Centro di Neuropsicologica Clinica con tempi medi di attesa di 10 

mesi. 

- Servizio UMEA: (informazione, prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione dei soggetti 

maggiorenni in condizione di disabilità (L.104/92) fino ai 65 anni non ancora compiuti). I tempi 

di attesa per l’inserimento degli utenti in percorsi di integrazione sociale, centri diurni o 

residenziali sono subordinati alla presenza di disponibilità di posti presso le Strutture individuate 

dal Servizio. Il supporto psicologico degli utenti in carico al Servizio e/o dei genitori viene 

offerto in situazioni particolari, la maggior parte dell'attività è dedicata a valutazioni per 

inserimenti presso strutture residenziali/semiresidenziali, tirocini di inclusione sociale, 

integrazione socio-sanitaria in raccordo con gli Ambiti; 

- STDP: (Pesaro, Urbino, Fano): L’accesso dell’utenza avviene attraverso il percorso di 

valutazione multidisciplinare attivato dall’equipe interna dell’Unità Operativa. Lo psicologo-

psicoterapeuta effettua la valutazione di sua competenza con l’equipe, stila il percorso 

terapeutico dell’utente e avvia la presa in carico. Le prestazioni erogate dagli psicologi – 

psicoterapeuti hanno un tempo di attesa massimo di 7 giorni; 

- Psicologia Ospedaliera: 

 Consulenze interne: rispetto dei tempi stabiliti dalle istruzioni operative e non sussistono 

liste di attesa; 

 Ambulatorio aperto alla cittadinanza (4 pazienti ogni primo lunedì del mese): ad oggi gli 

appuntamenti coprono u prossimi 5 mesi.  

Da un confronto effettuato sui primi tre mesi dell’anno 2026, rispetto allo stesso periodo 

dell’anno 2025, per la prestazione di colloquio psicologico, emerge un incremento complessivo 

delle prestazioni erogate, in quanto si passa da n. 1.293 prestazioni nei primi tre mesi del 2025 

a n. 1.378 prestazioni nello stesso periodo del 2026, con un aumento di n. 85 prestazioni, pari a 

circa il +6,6%. 

- UOC Neuropsichiatria Infantile e Adolescenti: 

 Valutazioni psicologiche con carattere di urgenza: 15/20 giorni; 

 Valutazioni psicologiche non urgenti: 2 mesi; 

 Psicoterapie con carattere di urgenza: 1 mese; 

 Psicoterapie non urgenti: 3-4 mesi; 

- Disturbi dell’alimentazione (DNA): 15 giorni dalla richiesta; 

- UOC SPDC Fano e Servizi Territoriali Fano Pesaro: 

 Psicoterapia: circa 4/6 mesi; 

 Per valutazione psicologica con richieste provenienti da Tribunali: 15/20 giorni; 

 Per altre valutazioni psicologiche: circa 3 mesi 

- UOC SPDC Urbino e Servizi Territoriali Urbino: 

 Psicoterapia: circa 4/6 mesi; 

 Per valutazione psicologica con richieste provenienti da Tribunali: 15/20 giorni; 

 Per altre valutazioni psicologiche: circa 1/2 mesi 

 

5) Non di competenza della AST PU. 

 

6) L’AST Pesaro Urbino ha, stipulato 6 contratti libero professionali con psicologi per progettualità, per lo più 

finanziate dalla Regione Marche, di seguito indicate: 

- PARTI E VAI progetto autismo e trial clinici (2); 

- DNA - Disturbi del Comportamento Alimentare età adulta (1); 

- DNA - Disturbi del Comportamento Alimentare età adolescenziale (1); 

- EDECO - Equipe Dedicate alle Emergenze Comportamentali (1); 

- BENESSERE PSICOLOGICO per giovani e territorio (1) . 

 



 

 

7) L’ AST Pesaro Urbino ha già accolto pienamente l’importanza dell’implementazione della Funzione aziendale 

di psicologia, prevedendo nel nuovo Atto aziendale l’istituzione della Unità Operativa Complessa di 

Psicologia Ospedaliera e Territoriale. Questa nuova articolazione organizzativa è stata definita in conformità 

alle Linee guida ministeriali, con l’obiettivo di: 

- assicurare un coordinamento unitario delle figure psicologiche presenti nei diversi servizi; 

- favorire la valorizzazione delle professionalità e delle competenze psicologiche; 

- garantire una presa in carico aziendale integrata e trasversale; 

- promuovere una programmazione unitaria degli interventi psicologici; 

- rafforzare l’integrazione con i servizi sanitari e sociali; 

- migliorare il monitoraggio degli esiti e il governo delle risorse professionali. 

 

Sul punto, si rappresenta che l’ARS Regione Marche ha istituito il Tavolo Tecnico Regionale, con Decreto 

ARS n. 26 del 21 giugno 2023, per l’elaborazione delle linee di indirizzo relative alla “Funzione Aziendale 

Psicologia SSR”. 

 

8) Non di competenza della AST PU. 
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