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Attuazione dell’art. 4 della L.R. 30/2011 “Disposizioni in materia di risorse idriche e di servizio
idrico integrato”. Consulta degli utenti

L’ASSEMBLEA LEGISLATIVA DELLE MARCHE

Premesso che:

la L.R. 28 dicembre 2011 n. 30, che disciplina la gestione delle risorse idriche ed il servizio
idrico integrato nella Regione Marche, all’art. 4 prevede listituzione, in ogni Assemblea
Territoriale d’Ambito, della Consulta degli utenti;

la stessa L.R. dispone che tale Consulta “composta ... da rappresentanti delle associazioni dei
consumatori ed utenti, associazioni ambientaliste, sindacali e delle imprese, nonché da rap-
presentanti dei movimenti per l'acqua” ... “acquisisce le valutazioni degli utenti sulla qualita dei
servizi; fornisce indicazioni ed elabora proposte alle autorita pubbliche di settore; esprime pa-
rere sulla carta dei servizi di cui all'articolo 7, comma 2, lettera g); promuove iniziative per la
trasparenza e la semplificazione nell'accesso ai servizi; trasmette alla Regione e all'Assem-
blea di ambito le informazioni statistiche sui reclami, sulle istanze e sulle segnalazioni degli
utenti singoli o associati, in ordine alle modalita di erogazione del servizio ed alle tariffe appli-
cate.”

lo stesso articolo, al quarto comma, dispone che “La Giunta regionale, con proprio atto, entro
sessanta giorni dall'entrata in vigore della presente legge, determina i criteri in ordine alla
composizione, alle modalita di costituzione e al funzionamento della Consulta.”

Considerato che:

le Consulte degli Utenti previste dalla L.R. 30/2011 costituirebbero, nelle intenzioni del
legislatore regionale, un fondamentale presidio democratico su un tema di grande interesse
pubblico, quale la gestione della risorsa idrica ed il servizio idrico integrato;

Rilevato che:

sono passati undici anni dall’approvazione della legge regionale descritta in premessa;
dopo tutti questi anni non risultano ancora istituite presso le Assemblee Territoriali d’Ambito,
le Consulte degli Utenti previste dall’art. 4 della L.R. 30/2011.

Dato atto che:

risulta che I'’Assessore Regionale alle Risorse Idriche Stefano Aguzzi dopo un incontro con
una delegazione del Coordinamento Marchigiano delle associazioni ed i movimenti per
'acqua, svoltosi nell’agosto 2021, si € assunto I'impegno di dare finalmente attuazione alle



citate disposizioni legislative predisponendo in tempi brevi e portando all’approvazione della
Giunta Regionale I'atto necessario per I'insediamento ed il funzionamento di tali organismi di
partecipazione democratica.

non risulta che tale impegno sia stato ancora assolto;

IMPEGNA

IL PRESIDENTE E LA GIUNTA REGIONALE

a determinare con urgenza i criteri in ordine alla composizione, modalita di costituzione e
funzionamento della Consulta degli utenti di cui all’art. 4, che sarebbero dovuti essere
deliberati entro sessanta giorni dall’entrata in vigore della legge;

a provvedere affinché ogni in ogni Ambito Territoriale possano finalmente insediarsi le suddette
Consulte degli Utenti.



